
DANIELA BUCHAUER
Kaufmännische Sachbearbeiterin

Erfahrungen

Kunden- und serviceorientierte Bürokauffrau und Sachbearbeiterin
mit über 6 Jahren Erfahrung im Kundenservice und Support – unter
anderem im Kfz-Schadensmanagement, Zahlungsabwickler und
technischer Hotline. Vorhandene Erfahrung als selbstständige
Webdesignerin, Virtuelle Assistenz und im Onlinemarketing. Mein
gutes technisches und kaufmännisches Verständnis, meine
schnelle Auffassungsgabe, sowie meine Flexibilität ermöglichen
mir eine sichere Einarbeitung in neue Themen.

info@vawd-adventures.net

www.vawd-adventures.net

+49 175 90 22 009

Reichweinstr. 30, 92690 Pressath

Kontakt

Ausbildung

Sport- und Fitnesskauffrau
Kaufmännische Ausbildung
Sabel Akademie München

Virtuelle Assistenz
Sachbearbeitung Schäden Kfz (Versicherung) und
Lohnbuchhaltung DATEV Lodas (Beginner)
Kundenservice und Korrespondenz (Versicherung
Allianz/ADAC, RatePay, Klarna, Hausverwaltung)
Terminplanung
Transkription (einfacher Texte)
Rechnungserstellung
Administrative Tätigkeiten
Onlineshop-Betreuung
Datenpflege und Recherche
Social Media Management (vorbereitend für
Marketingabtlg.)

Webdesign
WordPress & Elementor Pro (Plugin Schwerpunkt)
Diverse Plugins
Amazon API, Newsletter, Yahoo/Bing/Yandex/Google
Suchmaschinen, Sicherheit – Auth.Code, usw.
Anmeldung der Website bei Google Mastertool, Adsense,
Adwords.
Webshoppflege und -erstellung mit Produkttexten
(WooCommerce - kostenlose Version)
Digistore 24 Produktanmeldung
Affiliatewebsiteerstellung über Amazon – Amazon API
Schnittstelle
Affiliate über AWIN & AMAZON
Social Media
Instagram Marketing (vorbereitend für Marketingabtlg.)
YouTube Anmeldung (Monetarisierung, Adsense)
Videoschnitt mit Power Director (AppVersion und
Microsoftsoftware)

EDV Kenntnisse
MS Office: Word, Excel etc.

ABS & ABSi - Allianz/ADAC

Beginner: SAP - Klarna/Ratepay

DATEV LODAS



Language

Skills

English

Spanish

Lernbereitschaft

Kommunikation

Flexibilität

Teamwork

Januar 2013

S.M.I.L.E. Seminare Greinwalder
Schulung id. kaufm. Ausbildung

Januar 2008

Webdesign Udemy
Komplettkurs Ruben Winkler,
Webentwickler/eLearning-Dozent

Dezember 2012

SAP LEHRGANG ERP 6.0 
Schulung id. kaufm. Ausbildung

Kundenservice
Interessentenempfang
Beschwerdemanagment
Beratung & Verkauf
Telefonberatung

Webdesign Skills

IHK Lohnbuchhalter
IHK Heilbronn Onlinepräsenz July 2025 - Sep 2025

YouTube & Monetarisierung

 Weiterbildungen

Wordpress/Elementor Pro

Google Search Console

Videoschnitt/Photobearb. 
Power Director, Gimp & Canva

Woo Commerce / WebShop

Social Media & Digistore 24

Affiliate Thalia/AWIN/Amazon

HTML Grundgerüst & CSS

GetResponse - Leadgenerator

Google Adwords/Adsense

Hosting All Inkl. 

Diverse Plugins/Themes

Datenschutz e-Recht24

Produktcontent (Affiliate/Shop)

Keyword Anfänger (Yoast SEO)

Konfliktfähigkeit

Kundenaufträge
www.hvm-holzkleinteile.de
www.camping-profis.de (Kundenauftrag - Affiliate)
www.dampfstadl.de (demnächst Launch)
www.holzstoeckchen.de (Kunst, Aussteller)
www.e-mobil-experten.de (Umbau-Responsive/Desktop)

www.vawd-adventures.net
www.lebedeinebalance.de
www.deine-campingliebe.de (Affiliate - Umbau)
www.tablett-art.de (Affiliate - Umbau)
www.bienchenliebe.de (Affiliate - Umbau)
www.klettermietz.de (Affiliate - Umbau)
www.teetanten.de (Affiliate - Umbau)
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